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1. Schritt: Aufrufen der Kontoeinrichtung 

 Im Menüband oben links auf Datei klicken 

 Menüpunkt Informationen auswählen 

 Klick auf Schaltfläche Konto hinzufügen ... 

 

 

 Im sich öffnenden Dialogfenster unten Manuelle Konfiguration oder 

zusätzliche Servertypen auswählen 

 Klick auf Weiter ... 
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 Im nächsten Fenster Option POP oder IMAP auswählen 

 Klick auf Weiter ... 

 

 

2. Schritt: Eingabe der grundlegenden Konto-Daten und Einstellungen 

 Eingabe Ihrer persönlichen Informationen im nun offenen Konto-Einstellungsfenster 

 Sinngemäße Übernahme der Beispieldaten und Einstellungen aus nachfolgender Abbildung 

 

Beachte: 

E-Mail-Adresse: Anstelle meinedomain tragen Sie bitte Ihren Domainnamen ein,  

anstelle von tld (steht für Top-Level-Domain, z.B. de, eu, com, info, 

net o.a.) tragen Sie die für Sie zutreffende ein  

Kontotyp: I.d.R. POP3, IMAP ist ggf. auch möglich 

Benutzername: Entspricht der vollständigen E-Mail-Adresse (inklusive @-Zeichen, 

Domain und Top-Level-Domain!) 

Kennwort: Laut zugesendeten Daten bzw. gemäß eigener Vergabe beim 

Kontoeinrichten im Konfigurationszugang (ISPConfig) 
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Checkbox: Anmeldung mithilfe der gesicherten 

Kennwortauthentifizierung (SPA) 

erforderlich  

 Nur dann aktivieren, wenn bei Weitere Einstellungen 

später verschlüsselte Übertragung eingestellt wird!  

 

 

 (Achtung: Jetzt noch nicht auf Weiter klicken!) 

 Dafür: Klick auf Schaltfläche Weitere Einstellungen … 

 

3. Schritt: Weitere Einstellungen vornehmen 

 Im Fenster Internet-E-Mail-Einstellungen (nach Klick auf Weitere 

Einstellungen) – Registerkarte Allgemein: Eingabe der persönlichen 

Angaben. (Der Kontoname dient nur der programminternen Bezeichnung.)  
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 Auf Registerkarte Postausgangsserver nachfolgende Einstellung vornehmen:  

 
 

 Registerkarte Erweitert: Übernehmen bzw. Eintragen der sogenannten 

Serveranschlussnummern (=Portnummern). Sie können wählen zwischen verschlüsselter 

oder unverschlüsselter Verbindung!  

 

Einstellungen für POP3: 

Unverschlüsselte Übertragung Verschlüsselte Übertragung 
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Einstellungen für IMAP: 

Unverschlüsselte Übertragung Verschlüsselte Übertragung 

  

 (Eingang IMAP: Auch SSL/Port 993 möglich) 

4. Schritt: Abschluss 

 Abschließend alles mit OK bestätigen 

 Dann im Herkunftsfenster Konto hinzufügen bzw. Konto ändern auf 

Weiter klicken. 

 Wenn Sie die Option Kontoeinstellungen durch Klicken auf 

„Weiter“ automatisch testen angehakt haben, wird ein Sende- und 

Empfangstest durchgeführt. Schließen Sie nach Fertigstellung das Fenster. (Falls hier 

Fehler auftreten, müssen Sie Ihre Einstellungen nochmals überprüfen!)  

 Mit Fertig stellen im nächsten Fenster beenden Sie die Kontoeinrichtung.  
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Weitere Hinweise:  

IMAP: Alle Mailkonten können alternativ zu POP3 clientseitig auch für den 

IMAP-Zugriff eingerichtet werden (sofern dies nicht im Server-

konfigurationszugang absichtlich deaktiviert wurde). Möglich ist auch 

die parallele POP3-/IMAP-Einrichtung des gleichen Kontos auf 

verschiedenen Geräten. Die Einstellungswerte entsprechen adäquat 

denen des aufgeführten POP3-Musterbeispiels. 

Andere Mailprogramme: Verwenden Sie sinnentsprechende Einstellungen. Unter Umständen 

müssen Sie die notwendigen Dialogfenster zusätzlich manuell öffnen. 

Die Begrifflichkeiten sind in allen Mailclients gleich oder ähnlich.  

Smartphones: Ggf. neben den POP- bzw. IMAP-Servereinstellungen zusätzlich 

auch die SMTP-Servereinstellungen komplett und im Detail korrekt 

definieren! Überschreiben Sie die im Einstellungsbereich oft 

vorgeschlagenen Servernamen mit den oben aufgeführten Namen!  

Port-Nummern: Achten Sie bei allen Mailprogrammen (außer Outlook – hier 

funktionieren die automatischen Einstellungen korrekt) auf die 

richtigen Port-Nummern. Hierfür die entsprechenden Ports aus den 

oben im 3. Schritt dargestellten Abbildungen ggf. manuell 

übernehmen und dabei zwischen den Werten für unverschlüsselte 

und verschlüsselte Übertragung unterscheiden!  

Erfahrungsgemäß muss gerade bei Android-Geräten auf diesen 

Punkt besonders geachtet werden. 

Webmailzugang: http://webmailer.pixys.de  

(im Gegensatz zum alten Zugang http://webmail.pixys.de) 

!Beim Konto-Umzug zu beachten:  

Allgemein 

Nach Anstoßen der Domain-Umstellung bzw. des Domainumzuges durch uns können für eine 

Übergangszeit von i.d.R. max. 48 Stunden Mails sowohl über das alte, als auch über das neue 

Konto eingehen. Ursache dafür ist, dass zunächst alle Nameserver im Internet die neuen 

Einstellungen für die betreffende Domain übernehmen müssen.  

IMAP und Webmail 

Daten sichern! Falls Sie Ihr bisheriges umzuziehendes Mailkonto (beim alten Provider oder auf 

einem alten piXys-Server) ausschließlich als IMAP-Konto und/oder mittels Webmail genutzt 

http://webmailer.pixys.de/
http://webmail.pixys.de/
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haben und die im alten Postfach befindlichen Mailnachrichten weiterhin benötigen, müssen Sie 

diese E-Mails vor Umzug/Umstellung und Abschaltung des alten Mailzugangs in Ihr neues 

Postfach auf mail1.pixxys.de übertragen.  

Eine mögliche Methode besteht darin, beide Postfächer als IMAP z.B. in einer Outlook-

Installation temporär anzulegen und nach erfolgter und vollständiger Synchronisation die 

Ordnerinhalte von Posteingang, Draft, Sent und Trash aus dem alten Konto in die 

entsprechenden Ordner des neuen Mailkontos zu kopieren oder zu verschieben.  

POP3 

Selbstverständlich müssen Sie auch beim Umzug von POP3-Konten Augenmerk auf Ihre noch 

zu verwendenden Maildaten legen! Im Normalfall haben Sie jedoch beim Abholen Ihrer Mails 

per POP3 alle entsprechenden Daten im verwendeten Mailprogramm lokal vorliegen. Sie sollten 

aber darauf achten, dass Sie ggf. vor Umzug noch alle Mails vom alten Server abholen.  

Um die Daten für beide (alt und neu) Konten zusammenzuführen, kann man auch hier mit 

parallel eingerichteten Konten arbeiten und später (nach Abschluss der DNS-Umstellung für die 

betreffende Domain) die lokalen Kontoinhalte vom alten zum neuen Konto verschieben.  

Eine andere Methode besteht darin, bei der Anlage des neuen Kontos in Outlook den 

Nachrichteneingang des neuen Kontos in den Posteingang der vorhandenen 

Outlook-Datei des alten Kontos zu legen. Dazu können Sie im 2 Schritt der 

Kontoeinrichtung (siehe roter Rahmen in untenstehender Abbildung!) die entsprechende 

Konfiguration vornehmen. In diesem Fall ist ein Umkopieren zwischen Nachrichtenordnern 

anschließend nicht mehr nötig. 

 

Hinweis: Bei dieser Methode müssen Sie darauf achten, beim eventuellen späteren Löschen 

des alten lokalen Kontos nicht die verknüpfte Datendatei versehentlich mit zu löschen! 


